
PRESENT BY ERROR EXPARTS 

  
 

    ✅ Panasonic Frant-Load Washing Machine  

                                               (English & Hindi) 

                                                    ✅  
 

Error 
Code 

Meaning (English) मतलब (Hindi) Solution (English) समाधान (Hindi) 

H01 Door not closed 
properly 

दरवाज़ा सही से बदं 
नहीं हुआ 

Close the door 
properly 

दरवाज़ा ठीक से बदं 
करें 

H02 Water not entering पानी मशीन में नहीं 
आ रहा 

Check water tap, 
inlet valve 

नल और इनलेट 
वाल्व चेक करें 

H03 Drain error पानी बाहर नहीं 
निकल रहा 

Clean drain pump 
and pipe 

ड्रने पपं और पाइप 
साफ करें 

H04 Overflow error मशीन में बहुत 
ज़्यादा पानी भर 
गया 

Check pressure 
sensor and inlet 
valve 

पे्रशर सेंसर और 
इनलेट वाल्व चेक 
करें 

H05 Temperature 
sensor error 

तापमान सेंसर में 
गलती 

Check thermistor 
(NTC sensor) 

थर्मिस्टर सेंसर चेक 
करें 

H06 Water heating 
issue 

पानी गर्म नहीं हो 
रहा 

Check heater and 
wiring 

हीटर और वायरिगं 
चेक करें 

H07 Door lock error डोर लॉक में 
समस्या 

Check or replace 
door lock 

डोर लॉक चेक या 
बदलें 

H08 Motor not rotating मोटर नहीं घमू रही Check motor, belt, 
or PCB 

मोटर, बेल्ट या 
पीसीबी चेक करें 

H09 Unbalanced load कपड़ ेअसतंलुित हैं Spread clothes 
evenly 

कपड़ ेबराबर फैलाएं 
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H11 Water leakage पानी लीक हो रहा है Check bottom tray 
and pipes 

टे्र और पाइप में 
लीक चेक करें 

U11 Drain not 
completed 

ड्रनेिगं परूी नहीं हुई Clean drain filter 
and pipe 

ड्रने फिल्टर और 
पाइप साफ करें 

U12 Door open during 
wash 

वॉश के समय 
दरवाज़ा खलु गया 

Close the door and 
restart 

दरवाज़ा बदं करके 
मशीन चाल ूकरें 

U13 Load unbalanced कपड़ ेमशीन में 
ठीक से नहीं डले 

Redistribute clothes कपड़ ेदोबारा 
व्यवस्थित करें 

U14 No water supply पानी नहीं आ रहा Open tap, check 
pressure and hose 

नल खोलें, पे्रशर और 
पाइप चेक करें 

U18 Pump filter clogged पपं फिल्टर ब्लॉक 
हो गया है 

Clean the pump 
filter 

पपं फिल्टर साफ 
करें 

U99 Control board error 
/ program hang 

मशीन अटक गई है Turn off, unplug and 
restart 

मशीन बदं करें और 
रीस्टार्ट करें 

       (English & Hindi) 
 

1. U11 / U12 (Door Lock Error) 

●​ English: Door not closed/locked properly.​
Fix: Close the door firmly or check for obstructions. 

●​ हिदंी: दरवाज़ा ठीक से बंद/लॉक नहीं हुआ।​
समाधान: दरवाज़ा दबाकर बंद करें या रुकावट चेक करें। 
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2. H01 / H02 (Heater Error) 

●​ English: Heater malfunction.​
Fix: Check heater connections or call technician. 

●​ हिदंी: हीटर काम नहीं कर रहा।​
समाधान: हीटर के कनेक्शन चेक करें या टेक्नीशियन बलुाएँ। 

 

3. E31 / E32 (Drainage Error) 

●​ English: Water not draining.​
Fix: Clean drain filter/hose or check for blockages. 

●​ हिदंी: पानी निकल नहीं रहा।​
समाधान: ड्रने फिल्टर/होज़ साफ़ करें या ब्लॉकेज चेक करें। 

 

4. E21 / E22 (Water Supply Error) 

●​ English: Water not filling.​
Fix: Check water tap, inlet hose, or filter. 

●​ हिदंी: पानी नहीं भर रहा।​
समाधान: नल, पाइप, या फिल्टर चेक करें। 

 

5. E61 / E62 (Motor Error) 

●​ English: Motor not working.​
Fix: Unplug for 10 minutes or call technician. 

●​ हिदंी: मोटर काम नहीं कर रही।​
समाधान: 10 मिनट प्लग निकालें या टेक्नीशियन बलुाएँ। 
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6. E90 / E91 (Sensor Error) 

●​ English: Temperature or load sensor issue.​
Fix: Restart the machine or reset it. 

●​ हिदंी: सेंसर में खराबी (टेम्परेचर या लोड)।​
समाधान: मशीन को दोबारा चाल ूकरें। 

 

7. E50 / E51 (Overflow Error) 

●​ English: Too much water in the drum.​
Fix: Check drain hose or water level sensor. 

●​ हिदंी: ड्रम में पानी ज़्यादा भर गया।​
समाधान: ड्रने होज़ या सेंसर चेक करें। 

 

8. E40 / E41 (Unbalanced Load) 

●​ English: Clothes unevenly distributed.​
Fix: Pause and redistribute clothes evenly. 

●​ हिदंी: कपड़ ेअसंतलुित हैं।​
समाधान: कपड़ों को बराबर फैलाएँ। 

 

9. E10 (Communication Error) 

●​ English: Control board communication failure.​
Fix: Unplug for 10 minutes and restart. 

●​ हिदंी: कंट्रोल बोर्ड में कनेक्शन एरर।​
समाधान: 10 मिनट प्लग निकालें, फिर चाल ूकरें। 
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10. E70 (Foam Error) 

●​ English: Excess detergent foam.​
Fix: Use less detergent or restart the cycle. 

●​ हिदंी: डिटर्जेंट के झाग ज़्यादा हैं।​
समाधान: कम डिटर्जेंट डालें या साइकिल दोबारा शरुू करें। 

 

General Tips (सामान्य सझुाव) 

1.​ Clean Drain Filter Monthly (ड्रने फिल्टर साफ़ करें): ब्लॉकेज से बचने के लिए महीने में 
एक बार साफ़ करें। 

2.​ Use Low-Suds Detergent (कम झाग वाला डिटर्जेंट): झाग की समस्या से बचें। 
3.​ Avoid Overloading (ज़्यादा कपड़ ेन भरें): मशीन को 75% से ज़्यादा न भरें। 
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